
推奨環境の変更について 

 

１．「Windows10」の推奨環境追加について 

しんきん電子記録債権サービスにつきまして、「Windows 10」へのアップグレードをお待

ちいただくようお願いしておりましたが、今般、使用するブラウザが「Internet Explorer11」

の場合に限り、「Windows 10」でのご利用が可能となりました。 

なお、「Windows10」の標準ブラウザである「Microsoft Edge」につきましては、ご利用の

推奨環境外ですので、ご利用いただけません。「Microsoft Edge」のご利用は推奨環境に追

加されるまで、今しばらくお待ちいただき、「Internet Explorer11」でのご利用をお願いい

たします。 

 

詳しいしんきん電子記録債権サービス（電子証明書方式）の推奨環境はこちら 

⇒リンク先： http://www.shinkin.co.jp/kyotu/densai/kankyo/cl/index.html  

詳しいしんきん電子記録債権サービス（ID・パスワード方式）の推奨環境はこちら 

⇒リンク先： http://www.shinkin.co.jp/kyotu/densai/kankyo/id/index.html  

「Windows10」における 「InternetExplorer11」の利用方法 

 ⇒リンク先：http://www.shinkin.co.jp/info/houjin/data/win10_ie11.pdf 

 

 

２．マイクロソフト社サポートポリシー変更に伴う推奨環境の変更について 

平成 28年 1月 12日（火）よりマイクロソフト社による各 OSに対応する最新の「Internet 

Explorer」以外のサポートが終了します。そのため、セキュリティの観点から、しんきん

電子記録債権サービスにつきまして、「Internet Explorer」の最新のバージョンのみを推奨

環境とさせていただきます。 

 

変更後の「Internet Explorer」の推奨環境 

OS 対象バージョン 対象外となるバージョン 

Windows Vista Internet Explorer 9 Internet Explorer 8 

Windows 7 Internet Explorer 11 Internet Explorer 8,9,10 

Windows 8 － Internet Explorer 10 

Windows 8.1 Internet Explorer 11 － 

Windows 10 Internet Explorer 11 － 

※ 「Windows 8」は推奨環境外となるため、「Windows 8.1」にアップグレードを行って

ください。 
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